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 حوزه در فرا تركيب لجستيك یكپارچه الگوی هایشاخص شناسایی

 انیرا سلامیا ریجمهو انتظامی فرماندهی

 تقی برزگر

 .t.barzegar56@gmailدانشگاه علوم انتظامي. ایمیل  علميهیئتاستادیار مدیریت بازرگاني و عضو 

   چكيده

 انیرا سلاميا ریجمهو يانتظام یرویدر حوزه ن لجستیك یكپارچه فرا تركیب یالگوهای شناسایي شاخص باهدفپژوهش حاضر 

-های پژوهش و از روش مدلسازی ساختاریاست. در این پژوهش از روش تحلیل كیفي داده بنیاد جهت شناسایي شاخص شدهانجام

 داقل مربعات جزئيحتكنیك است. در نهایت نیز با استفاده از  شدهاستفادههای پژوهش تفسیری جهت شناسایي روابط علي میان شاخص

صاحب نظران در  و فراجانفر از خبرگان   12ماری این پژوهش در بخش كیفي شاملآ هاست. جامع شدهپرداختهبه اعتبارسنجي مدل 

نفر  140به تعداد  فراجا تأمینمدیران و كارشناسان حوزه زنجیره جامعه آماری در بخش كمي نیز شامل  .باشنديمورد بحث م نهیزم

با  تیو پرتكرار و در نها يمعنبا حذف معیارهای هم، شدهانجامهای هو مصاحب از معیارهای استخراج شده از متون مقالات مرتبطباشند.  مي

 یرویلارج در حوزه ن تأمین رهیزنج یالگومقوله فرعي برای  46مقوله اصلي و تعداد  5تعداد  ،یيمعیارهای نها یبندو دستهبندی مقوله

، پایدار تأمین رهیزنج، چابك تأمین رهیزنج، ناب تأمین رهیزنج از: اندعبارتهای اصلي مقوله .دیحاصل گرد انیرا سلاميا ریجمهو يانتظام

متخصص و ماهر،  يانسان یروی، استفاده از نفراجا تأمین رهیزنج یایپو یرهبر های. شاخصفراجالارج  تأمین رهیزنجو  سبز تأمین رهیزنج

ها در طول ، كاهش اتلاففراجافرهنگ ناب در  جیتوسعه و ترو ،تأمین عیبه منظور تسر ندهایفرا يبازمهندس ،تأمین هایفعالیتكوتاه كردن 

در طراحي و تحلیل  ایهای زمینهمقولهبه عنوان  زمان تیریو مد یزیربرنامهو  فراجا تأمینيزمان ارائه خدمات  یسازنهیكم ،تأمین رهیزنج

 یبلندمدت و راهبرد یزیربرنامه هایانتخاب شدند. شاخص انیرا سلاميا ریجمهولارج در حوزه نیروی انتظامي  تأمینالگوی زنجیره 

با  مدتطولاني یقراردادها، بر اصول سبز بودن يمبتن يسنت یساختارها رییو تغ يطیمحستیز یهاتیدر نظر گرفتن اولو ،يطیمحستیز

لارج در حوزه  تأمینطراحي و تحلیل الگوی زنجیره  در های شرایط عليمقولهبه عنوان  رانهیشگیپ راتیو تعم یو نگهدار كنندگانتأمین

ارتباط  ی، برقرارفراجاكاركنان در كل سازمان  یهایازمندین تأمین هایانتخاب شدند. شاخص انیرا سلاميا ریجمهونیروی انتظامي 

 انیم یهمكار تیدر داخل و خارج كشور، قابل ينظام دهيسازمان ،يو اطلاعات يارتباط یهایفناور كارگیریبه ،كنندگانتأمینبلندمدت با 

 رهیو ذخ یانباردار تیریمد ،هامأموریت نیدر ح ياتیعمل اجاتیتوجه به احت ،يانتظام یروین يطیشناخت الزامات مح ،ينظام یروهاین

لارج در حوزه نیروی انتظامي  تأمیندر طراحي و تحلیل الگوی زنجیره  مقوله پدیده محوریبه عنوان  تأمین يبانیو پشت كیو لجست تأمین

 ،محیطيزیست یهااستیو س نی، استقرار قوان تأمین رهیزنج یداریاز پا رانیمد تیحما هایانتخاب شدند. شاخص انیرا سلاميا ریجمهو

كاهش استفاده از منابع جهت حفظ  ان،یمشتر یخلق ارزش برا قیاز طر يرقابت یایاز مزا یمندسبز، بهره كنندگانتأمینارتباط با  یبرقرار

در طراحي و تحلیل الگوی زنجیره  راهبردها و اقدامات مقولهبه عنوان  محیطيزیست ازنظر یتمندیو رضا تیمطلوب جادیو ا زیستمحیط

 يآمادگ،  يطیمح راتییمستمر و رصد تغ شیپا هایانتخاب شدند. شاخص انیرا سلاميا ریجمهولارج در حوزه نیروی انتظامي  تأمین

پایداری سازمان در برابر ، راتییتغ رشیپذ یكاركنان برا يآمادگ، اتیو عمل ندهایدر فرآ تیشفاف جادیا، يطیمح راتییپاسخ به تغ یبرا

به  سكیر تیریمدپایدار و  تأمین یندهایفرا كارگیریبه، تأمین رهیزنج سكیر تیریمدمتعدد،  كنندگانتأمینارتباط با  یبرقرار، تغییر
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 ریجمهولارج در حوزه نیروی انتظامي  تأمیندر طراحي و تحلیل الگوی زنجیره  (كنندهلیتسه-)بازدارنده گرمداخله طیشرا مقولهعنوان 

اقلام،  تیفیك شیافزااقلام،  نهیهز كاهش، تأمین یازهایبه ن یيسرعت عمل در پاسخگوافزایش  هایانتخاب شدند. شاخص انیرا سلاميا

 یازهایپاسخگویي سریع به ن تیقابل، دیجد یهایاز فناور استفادهمقابله با مشكلات،  یسازمان برا يآمادگ، انیارائه خدمات به مشتر ارتقاء

در طراحي و تحلیل  پیامدها مقولهبه عنوان  پاک( دیناخواسته )تول هایخروجيكاهش و  تأمین رهیزمان در سراسر زنج تیریمد و تأمین

اعتبار سنجي گردید  شدهارائهانتخاب شدند. در نهایت نیز الگوی  انیرا سلاميا ریجمهولارج در حوزه نیروی انتظامي  تأمینالگوی زنجیره 

 است بنابراین مدل از برازش مطلوبي برخوردار است. آمدهدستبه 591/0برابر  GOFو شاخص 

چابك،  تأمينپایدار، زنجيره  تأمينسبز، زنجيره  تأمينلارج، زنجيره  تأمينزنجيره  واژگان كليدی:

ناب. تأمينزنجيره 
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 مقدمه  -1

 تمامي و تبدیل و تأمین و منبع یابي با درگیر هایفعالیت تمامي ریزیبرنامه و مدیریت شامل تأمین زنجیره مدیریت

 شركای با همكاری و هماهنگي شامل تأمین زنجیره مدیریت كه است این مهم ینكته. است لجستیك مدیریت هایفعالیت

 واقع در. باشدمي باشند، مشتریان و ثالث شخص خدمات كنندگانتأمین ها،واسطه كالا، كنندگانتأمین توانندمي كه شبكه

 مفاهیم از تأمین زنجیره. كندمي یكپارچه ،هاشركت سرتاسر و داخل در را تأمین و تقاضا مدیریت تأمین زنجیره مدیریت

 طول در كالاها و مواد جریان مدیریت منظور به كه ؛ است مختلف هایفعالیت از ایمجموعه دربرگیرنده و كنندهپشتیباني

 كلي، طوربه. كند پذیرامكان را كالا و مواد هموار جریان الامكانحتي تا رود؛مي كار به هاسازمان و صنعت جریان در فرآیندهای

 جمله از تأمین زنجیره در كنندهمشاركت اركان از مؤثر استفاده ،تأمین زنجیره به مربوط هایفعالیت در اصلي هدف

 جهت، این در. است سازمان نهایي مشتریان به ارزش ارائه هدف جهت در مشتری و كنندهتوزیع ،تولیدكننده ،كنندهتأمین

 و است گردیده تبدیل آن كاركردی ویژگي و اساسي عنصر تنها به اطمینان عدم كه است ایگونهبه هاسازمان كنوني محیط

 شكبي و( 1390 آقائي،)است انساني رفتار تأثیر تحت كه محیط این در. سازدمي رو به رو مشكل با را هدف این به دستیابي

 خود، كلیدی و اصلي ذینفعان برای را ارزش كارایي، بالاترین با بتوانند كه یابندمي دست موفقیت به  هایيسازمان و هاشركت

 و پایین قیمت بالا، باكیفیت را خود خدمات و محصولات توانندمي كه هایيسازمان كنند؛ خلق هاآن نظر و خواست مطابق

 اندازچشم در ایعمده اصلاحات موجب وضعیت این رو، این از. كنند عرضه خود مشتریان سلیقه و درخواست با مطابق موقعبه

 شده هاسازمان عملكرد و فعالیت معاصر نسبتاً الگوهای حتي و سنتي الگوهای در بازبیني و هاآن هایاولویت سازمان، راهبردی

 بین رقابت كه شده باعث رقابت و كار و كسب شدنجهاني از نتیجه یك عنوان به تأمین زنجیره شدن پیچیده امروزه. است

 و جهانگیری)دهدمي افزایش را تأمین زنجیره ریسك همچنین و داده تأمین های¬زنجیره بین رقابت به را خود جای هاشركت

 (.1396 ساده،

 با مشتریان خواسته تأمین ارتباط در غیرمستقیم یا مستقیم صورتبه كه گرددمي شامل را هایيبخش تمامي تأمین زنجیره

 مشتریان و هافروشيخرده انبارها، ،ونقل كنندگانحمل كننده،تأمین تولیدكننده، شامل توانندمي هابخش این. هستند یكدیگر

 و مشتری خدمات مالي، خدمات توزیع، اجرایي، عملیات بازاریابي، جدید، محصول توسعه چون هایيفعالیت هابخش این. باشند

 خود مختلف سطوح بین در سرمایه و محصول اطلاعات، جریان از پویا مجموعه یك تأمین زنجیره. شودمي شامل را دیگر موارد

 رضایت ایجاد ،تأمین زنجیره هدف اولین گفت توانمي پس. است زنجیره این در دروني و درگیر جزء یك تنها مشتری كه است

(. 1398 همكاران، و آسایش)باشدمي تأمین زنجیره خود برای سود تولید همچنین و تأمین فرآیند در مشتریان نیازهای برای

 مقیاس در اختلالاتي توانندمي سوانح كنند،مي عبور قاره حتي و كشور چندین از تأمین هایزنجیره كه جهاني، اقتصاد در

 عدم و تأمین زنجیره در منفي شدتبه اثرات باعث و منتشرشده تأمین زنجیره سراسر در اختلالات این. كنند ایجاد بزرگ

 بحراني شرایط در شود، تلقي مثبت رقابتي دید این از تواندمي كه آنچه كه رسدمي نظر به بنابراین،. گردد سفارشات ارضای

 نباشد، قدرتمند و پذیرانعطاف كافي اندازه به رفتهازدست رقابتي قدرت بازیابي در سازمان در. شود فاجعه به منجر تواندمي

. باشد ترمنعطف مخرب حوادث به نسبت تأمین زنجیره كه است ضروری واقعي، رقابت بازار یك در. شودمي بدتر مراتب به وضع

 اهداف برگیری در برای و است شده هشیارتر محیطي و اجتماعي ازنظر  تأمین زنجیره مدیریت موضوع اخیر، دهه چند طي در

 به تغییری چنین(. 2012 ، همكاران و گیمنز)است كرده پیدا تكامل محیطي و اجتماعي اهداف دادن قرار مدنظر و اقتصادی
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 میان در را زیستمحیط مورد در آگاهي و است داده رخ هادولت محیطي گذاریقانون افزایش به پاسخ در عمدتاً پایداری سمت

 ؛2014 ، همكاران و تان)است داده افزایش را هستند پایدار محیطي ازنظر كه دارند تقاضا خدماتي و محصولات كه مشتریاني

 ،بخشدمي ارتقاء را محیطي پایداری و پایدار تولید كه تأمین زنجیره مدیریت رو این از(. 2014 ، همكاران و براندنبرگ

 به اندكرده شروع تولیدی صنایع امر، این سایه در. صنعتي و دانشگاهي هایبخش درون مهم موضوع یك به است شدهتبدیل

 یكي(. 2018 ، همكاران و سو)كنند مدیریت را خود محیطي مسئولیت تا پایدار تأمین زنجیره مدیریت هایكاربست  اتخاذ

 فلسفه یك سبز، تأمین زنجیره مدیریت. است محیطيزیست پایداری با مرتبط تأمین زنجیره مدیریت به مربوط مسائل از دیگر

 وریبهره بهبود عین در محیطيزیست خطرات كاهش طریق از بازار سهم و سود اهداف به دستیابي برای مهم سازماني

 ،محیطيزیست مدیریت و تأمین زنجیره مدیریت پیوند از ناشي افزایيهم درنتیجه. هاستآن شركای و هاسازمان محیطيزیست

 تأمین زنجیره مدیریت پارادایم. شود انگاشته نادیده هاسازمان توسط تواننمي را موضوع دو این با مرتبط رقابتي و جهاني ابعاد

 پایدار چابك، ناب، تأمین زنجیره چهارگانه رویكردهای لاتین واژه اول حرف گرفتن قرار هم كنار از لارج كلمه واقع در كه لارج،

 علوم دانشكده صنایع و مكانیك مهندسي تحقیقاتي واحد در لارج، تأمین زنجیره مدیریت ایده این و. است شدهتشكیل سبز، و

 2009 سال در كروزماشادو و كاروآلهو توسط كه است شدهداده توسعه و گرفتهشكل لیسبون جدید  دانشگاه و تكنولوژی

 انجام مورد این در را متنوعي هایپژوهش كروزماشادو، مدیریت به UNIDEMI ژوهشيپ تیم تاكنون، سال آن از و معرفي

 تكتك مزایای از تا بنشاند هم كنار تأمین زنجیره مدیریت فضای در را رویكرد چهار این دارد تلاش پارادایم این. است داده

 كه است آن بر تلاش ناب تأمین زنجیره مدیریت در مثال عنوان به. بپوشاند را هاآن هایكاستي زمانهم و شده مندبهره هاآن

. گذاردمي بازار و مشتری به فوری پاسخ بر را خود هدف چابك تأمین زنجیره مدیریت و برسد صفر به انبار موجودی سطح تا

 نهایت در و است نشده بینيپیش هایچالش و سوانح بروز در تأمین زنجیره از حفاظت پي در پایدار تأمین زنجیره مدیریت

 همكاران، و كاروالهو)باشدمي غیرمستقیم و مستقیم ضایعات مقابل در زیستمحیط و طبیعت از محافظت دنبال به سبز رویكرد

2011 .) 

(. 2011 ، ماتو و جاورسیك ، آرنولد) است جهاني اقتصاد در رشد لاینفك جزء خدمات دهدمي نشان متعددی هایبینيپیش

 بیان( 2015)  همكاران و وانگ. كندمي ایفا حیاتي نقش تأمین زنجیره یك در خدمات هستند معتقد( 2012) كومار و جین

  بخش به و ایجاد بالادستي بخش وسیلهبه كه باشد داشته وجود "خدمت" یا "محصول" یك باید تأمین زنجیره در كه كنندمي

 دهندهنشان موضوع این. دهدمي تشكیل را جهان پیشرفته اقتصادی ستادهای دوسوم خدمات اكنون هم. شود ارائه دستيپایین

 گرچه كه داشت اذعان باید توضیحات این با(. 1398 همكاران، و صادقي)است كشورها این در مشاغل بیشتر بودن خدماتي

 های¬بخش در بیشتر كاربردی موضوع این است، گذشته "تأمین زنجیره مدیریت" موضوع شدنمطرح از دهه سه از بیش

 مدیریت" اخیر سالیان طي( تولید مقابل در) خدمات توجه درخور رشد برخلاف همچنین. است شده گرفته كار به تولیدی

 تأمین زنجیره ادبیات حوزه به گوناگوني تولیدی های¬پارادایم اخیر دهه دو در. است رفته كار به كمتر "خدمات تأمین زنجیره

 از سبز و پایدار چابك، ناب، تأمین زنجیره مدیریت كه اند¬ورزیده تأكید تأمین زنجیره عملكرد وجهي بر یك هر و اندیافتهراه

 زنجیره مدیریت و برسد خود میزان حداقل به ها¬اتلاف تا است این بر تلاش ناب، تأمین زنجیره مدیریت در. اند¬دسته آن

 زنجیره از حفاظت پي در پایدار تأمین زنجیره مدیریت. گذارد¬مي بازار و مشتری به فوری پاسخ بر را خود هدف چابك، تأمین

 بروز از پس كه شود¬مي نامیده پایدار سبب این به و است نشده بیني¬پیش های¬چالش و سوانح بروز زمان در تأمین

 در زیستمحیط و طبیعت از حفاظت دنبال به سبز رویكرد درنهایت. دارد را پیشین حالت به رجوع و بازگشت قابلیت اختلالات،
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 آثار از جلوگیری و یكپارچگي هماهنگي، مسئله(. 2010 ، همكاران و كاروالهو)باشد¬مي غیرمستقیم و مستقیم ضایعات مقابل

 (. 1394 شیرواني، و زرگر)است تأمین زنجیره در مهم مسائل جمله از تأمین زنجیره در عدم هماهنگي نامطلوب

. آوردمي در اجرا به را خود تأمین زنجیره هایفعالیت علمي و سنتي رویكردهای از كارگیریبه با انتظامي نیروی حاضر حال در

 موجود رویكرد رسدمي نظر به تأمین زنجیره مدیریت عرصه در الكترونیك تجارت و اطلاعات فناوری تكنولوژی، ورود به توجه با

 و سیستمي هاینیاز پاسخگوی كه علمي الگوی یك طراحي ضرورت و باشدنمي برخوردار لازم كارآمدی از فوق زمینه در

 شرایط در را فراجا تأمین زنجیره باشد قادر كه الگویي خلاء بنابراین. باشدمي ناپذیراجتناب باشد، فراجا تأمین زنجیره مندنظام

 محسوس كاملاً باشد سازمانيبرون و سازمانيدرون حوزه دو هر در پلیس هاینیاز پاسخگوی و نماید رهبری و هدایت گوناگون

 و سیاست تكنولوژی، پیرامون امروزی جهان ایلحظه و گسترده تغییرات سیر به توجه با طرفي از(. 1394 آقایي،)باشدمي

 ضعف نقاط اصلاح و هافرصت از استفاده و تهدیدات هرگونه با مقابله و بقاء جهت راه نقشه ترسیم به مجاب را هاسازمان اقتصاد،

 دوام و بقاء كه چرا است، برخوردار تریاهمیت با و ویژه جایگاه از انتظامي و نظامي هایسازمان حوزه در امر این دهد،مي سوق

 كشور انتظامي و امنیتي ثبات گرو در "مجموعاً اجتماعي و سیاسي اقتصادی، هایظرفیت همه بودن دارا باوجود كشور یك

 راهبرد تدوین و بینيپیش كلمه جان در و هامأموریت ها،فعالیت مجموعه ریزیبرنامه با مگر شد نخواهد میسر امر این است

 در امر این نماید، راهبری و مدیریت را شده نهاده بر گردن هایمسئولیت و وظایف ممكن وجه بهترین به بتواند تا سازمان

 با كه چرا است، برخوردار خطیرتری مسئولیت دامنه از مراتب به دارد بر عهده را انتظامي سازماني عملیات كه پشتیباني حوزه

 در ایشایسته دستاوردهای و نتایج سبز و پایدار چابك، ناب، هنگام، به پشتیباني بدون عملیات نقشه هرگونه طراحي و تهیه

 دهندهپوشش اصلي عنصر عنوان به فراجا پشتیباني و آماد معاونت شد، خواهد مواجه شكست با هامأموریت یا و برنداشته

 هاینیازمندی تأمین راستای در را مهمي بسیار كاركرد و وظیفه ،فراجا در انتظامي عملیات از كنندهپشتیباني و تأمین زنجیره

 تنوع با مطابق فراجا در مصرف مورد محصولات تنوع و گستردگي. دارد عهده بر سازمان كاركردی مختلف نیروهای

 گردیده سازمان این در آن مختلف هایلایه و تأمین زنجیره گسترش و تنوع وسعت، موجب نیرو، این سازماني هایمأموریت

 و مشتری نیازهای در تغییر تكنولوژی، در تغییر بازارها، شدنجهاني هاآن ترینعمده كه حوزه، این در زیاد تغییرات نظر و است

 محدودیت به توجه با تأمین زنجیره این بهبود در كنندگانتأمین اساسي نقش همچنین و باشدمي محصولات عمر شده كوتاه

 پشتیباني و عملیاتي نیروهای ایلحظه كاری به آماده لزوم دیگر، طرف از و هانیازمندی بالای حجم و اعتبارات و منابع

 زنجیره در موجود هایظرفیت و منابع از مؤثر برداریبهره جهت در نوین راهبردهای و رویكردها از استفاده ،هاآن از صددرصدی

 از دارد نیاز لحظه هر در انتظامي نیروی اینكه به توجه با. است نموده تبدیل ناپذیراجتناب امری به را سازمان این تأمین

 طرفي از و باشدمي چابك پشتیباني یك نیازمند آمادگي این و باشد برخوردار ناآرامي با مقابله برای صددرصدی آمادگي

 پشتیباني امر نیاز، مورد تجهیزات و اقلام زیاد خیلي تعداد همچنین و كشور سطح در انتظامي واحدهای پراكندگي و گستردگي

 مانند هایيدغدغه(  انتظامي واحدهای هاینیازمندی هنگام به پشتیباني) اساسي دغدغه این كنار در كه نماید؛مي ترمشكل را

 كارآمد هایروش و هامدل از گیریبهره با كه داردمي آن بر را انتظامي نیروی ،...  و منابع محدودیت ،هاتحریم اعتبارات، كمبود

 به توجه با واقع در. باشد مكان و زمان هر در كشور سراسر در انتظامي واحدهای نیاز پاسخگوی آورد؛ وجود به را وضعیتي

 ناب، تأمین زنجیره هایشاخص و هامؤلفه بررسي و ارزیابي شناسایي، با است، آن دنبال به تحقیق این شده تشریح شرایط

 اساس بر را موقع به تدارک بتواند تا كند ایجاد را شرایطي ،باشد انتظامي نیروی محیط نیاز با همگام كه سبز؛ و پایدار چابك،

  .سازد مهیا موجود هایتوانمندی و امكانات با فراجا سطح در بحراني و عادی هایوضعیت
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 شناسیروش

 و است مقطعي-پیمایشي پژوهش یك هاداده گردآوری روش اساس بر و است بنیادی پژوهش یك هدف اساس بر پژوهش، این

 با نیز نهایت در. است شدهاستفاده پژوهش هایشاخص میان علي روابط شناسایي جهت تفسیری-ساختاری مدلسازی روش از

 كیفي و كمي رویكرد دو بر اساس مطالعه این. است شدهپرداخته مدل اعتبارسنجي به جزئي مربعات حداقل تكنیك از استفاده

 تأمین زنجیره هایشاخص شناسایي به تخصصي هایمصاحبه سپس و ایكتابخانه مطالعات بر اساس كیفي بخش در. شد انجام

 كشور انتظامي نیروی خبرگان از هاداده گردآوری و پرسشنامه توزیع به كیفي تحلیل مرحله از پس. شد ورزیده مبادرت لارج

 آماری جامعه. باشدمي آمیخته پژوهش یك حاضر مطالعه منظر این از بنابراین. شد كمي فازی وارد پژوهش و شودمي پرداخته

 در آماری جامعه. باشندمي بحث مورد زمینه در نظران صاحب و فراجا  خبرگان از نفر 12شامل كیفي بخش در پژوهش این

 از شده استخراج معیارهای از. باشندمي نفر 140 تعداد به فراجا تأمین زنجیره حوزه كارشناسان و مدیران شامل نیز كمي بخش

 بندیدسته و بندیمقوله با نهایت در و پرتكرار و معنيهم معیارهای حذف با ،شدهانجام هایمصاحبه و مرتبط مقالات متون

 انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی برای فرعي مقوله 46 تعداد و اصلي مقوله 5 تعداد نهایي، معیارهای

 :است آمده 1 جدول در كرون باخ آلفای از حاصل نتایج. گردید حاصل انیرا سلاميا ریجمهو

 پژوهش هایسازه و ابعاد كرون باخ آلفای: 1جدول

 ضریب آلفا سؤالتعداد 

46 878/0 

 نتایج

  داده بنیاد پردازینظریه روش با كیفي تحلیل

 (اولیه كدگذاری)پژوهش هایشاخص شناسایي

 حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی تحلیل و طراحي به هاشوندهمصاحبه هایمقوله جداول و پژوهش مصاحبه سؤالات ارائه با

 .شد پرداخته انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی

 محوری كدگذاری

 اصلي مقوله 5 و شدهپرداخته هامقوله تعیین به مرحله در این باز، كدگذاری مرحله از آمدهدستبه هایشاخص كلیه از

 46 تعداد و( فراجا لارج تأمین زنجیره سبز، تأمین زنجیره پایدار، تأمین زنجیره چابك، تأمین زنجیره ناب، تأمین زنجیره)شامل

 .گردید حاصل فرعي مقوله

 ایزمينه شرایط هایمقوله

 و متخصاص  انسااني  نیروی از استفاده ،فراجا تأمین زنجیره پویای رهبری هایشاخص پژوهش، ثانویه كدگذاری نتایج بر اساس

 ،فراجاا  در نااب  فرهناگ  تارویج  و توساعه  ،تاأمین  تساریع  منظور به فرایندها بازمهندسي ،تأمین هایفعالیت كردن كوتاه ماهر،

 عناوان  باه  زماان  مادیریت  و ریزیبرنامه و فراجا تأمیني خدمات ارائه زمان سازیكمینه ،تأمین زنجیره طول در هااتلاف كاهش
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 انتخااب  انیرا سلاميا ریجمهو انتظاامي  نیاروی  حاوزه  در لارج تاأمین  زنجیره الگوی تحلیل و طراحي در ایزمینه هایمقوله

 .شدند

 علی شرایط هایمقوله

 گارفتن  نظار  در محیطاي، زیسات  راهباردی  و بلندمادت  ریازی برناماه  هاای شااخص  پاژوهش،  ثانویه كدگذاری نتایج بر اساس

 و كننادگان تاأمین  باا  مدتطولاني قراردادهای بودن، سبز اصول بر مبتني سنتي ساختارهای تغییر و محیطيزیست هایاولویت

 نیاروی  حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی تحلیل و طراحي در علي شرایط هایمقوله عنوان به پیشگیرانه تعمیرات و نگهداری

 .شدند انتخاب انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي

 محوری پدیده هایمقوله

 ارتبااط  برقاراری  ،فراجاا  ساازمان  كال  در كاركناان  هاای نیازمندی تأمین هایشاخص پژوهش، ثانویه كدگذاری نتایج بر اساس

 قابلیات  كشاور،  خاارج  و داخل در نظامي دهيسازمان اطلاعاتي، و ارتباطي هایفناوری كارگیریبه ،كنندگانتأمین با بلندمدت

 ،هاا مأموریات  حاین  در عملیااتي  احتیاجاات  باه  توجه انتظامي، نیروی محیطي الزامات شناخت نظامي، نیروهای میان همكاری

 الگاوی  تحلیال  و طراحاي  در محاوری  پدیاده  مقوله عنوان به تأمین پشتیباني و لجستیك و تأمین ذخیره و انبارداری مدیریت

 .شدند انتخاب انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره

 اقدامات و راهبردها هایمقوله

 هاای سیاسات  و قوانین استقرار ، تأمین زنجیره پایداری از مدیران حمایت هایشاخص پژوهش، ثانویه كدگذاری نتایج بر اساس

 كااهش  مشاتریان،  برای ارزش خلق طریق از رقابتي مزایای از مندیبهره سبز، كنندگانتأمین با ارتباط برقراری ،محیطيزیست

 و راهبردهاا  مقولاه  عناوان  باه  محیطاي زیست ازنظر رضایتمندی و مطلوبیت ایجاد و زیستمحیط حفظ جهت منابع از استفاده

 .شدند انتخاب انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی تحلیل و طراحي در اقدامات

 (كنندهتسهيل-بازدارنده)گرمداخله شرایط هایمقوله

 تغییرات به پاسخ برای آمادگي ، محیطي تغییرات رصد و مستمر پایش هایشاخص پژوهش، ثانویه كدگذاری نتایج بر اساس

 برقراری تغییر، برابر در سازمان پایداری تغییرات، پذیرش برای كاركنان آمادگي عملیات، و فرآیندها در شفافیت ایجاد محیطي،

 عنوان به ریسك مدیریت و پایدار تأمین فرایندهای كارگیریبه ،تأمین زنجیره ریسك مدیریت متعدد، كنندگانتأمین با ارتباط

 انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی تحلیل و طراحي در( كنندهتسهیل-بازدارنده)گرمداخله شرایط مقوله

 .شدند انتخاب انیرا سلاميا ریجمهو

 پيامدها هایمقوله

 اقلام، هزینه كاهش ،تأمین نیازهای به پاسخگویي در عمل سرعت افزایش هایشاخص پژوهش، ثانویه كدگذاری نتایج بر اساس

 جدید، هایفناوری از استفاده مشكلات، با مقابله برای سازمان آمادگي مشتریان، به خدمات ارائه ارتقاء اقلام، كیفیت افزایش

 تولید) ناخواسته هایخروجي كاهش و تأمین زنجیره سراسر در زمان مدیریت و تأمین نیازهای به سریع پاسخگویي قابلیت
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 انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی تحلیل و طراحي در پیامدها مقوله عنوان به( پاک

 .شدند انتخاب

 گزینشی كدگذاری

 وتحلیلتجزیه ها،داده گردآوری از پس تحقیق فرایند در. است برخوردار زیادی اهمیت از هاداده تلفیق بنیادی، پردازینظریه در

 هایداده موجود، وضعیت بررسي با  اول گام در. رسدمي تحقیق بندیجمع و گیرینتیجه مدل، ارائه به نوبت هاآن تفسیر و

 تحلیل از آمدهدستبه هایشاخص كلیه از امر، كارشناسان و اساتید نظر با. شوندمي بندیطبقه اصلي مقوله 5 در آمدهدستبه

 انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی تحلیل و طراحي جهت شاخص، 46 تعداد ها،مصاحبه محتوای كیفي

 .است شده كاررفتهبه انیرا سلاميا ریجمهو

 سلاميا ریجمهو انتظاامي  نیاروی  حاوزه  در لارج تاأمین  زنجیره الگوی تحلیل و طراحي  پارادایمي مدل دهندهنشان ،1 شكل

 .باشدمي انیرا
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 انیراسلامی ری اجمهولارج در حوزه نيروی انتظامی  تأمين:  مدل پارادایمی الگوی  زنجيره 1شكل 
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های نیازمندی تأمین

کارکنان در کل سازمان 

فراجا، برقراری ارتباط 

بلندمدت با 

 کارگیریبه، کنندگانتأمین

های ارتباطی و فناوری

 دهیسازماناطلاعاتی، 

نظامی در داخل و خارج 

کشور، قابلیت همکاری 

میان نیروهای نظامی، 

شناخت الزامات محیطی 

نیروی انتظامی، توجه به 

در حین  احتیاجات عملیاتی

، مدیریت هامأموریت

 تأمینانبارداری و ذخیره 

و لجستیک و پشتیبانی 
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شرایط 

 علی

لارج  تأمینالگوی زنجیره  

در حوزه نیروی انتظامی 

 انیراسلامی ري اجمهو

 تأمینرهبری پویای زنجیره 

فراجا، استفاده از نیروی 

انسانی متخصص و ماهر، 

های کوتاه کردن فعالیت

، بازمهندسی فرایندها تأمین

، تأمینبه منظور تسریع 

توسعه و ترویج فرهنگ ناب 

ها در ا، کاهش اتلافدر فراج

، تأمینطول زنجیره 

سازی زمان ارائه کمینه

فراجا،  تأمینیخدمات 

 ریزی و مدیریت زمانبرنامه

 ایشرایط زمینه
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راهبردها 

 و اقدامات 

 

 پیامدها

 

پایش مستمر و رصد تغییرات 

محیطی ، آمادگی برای پاسخ 

به تغییرات محیطی، ایجاد 

شفافیت در فرآیندها و 

عملیات، آمادگی کارکنان 

برای پذیرش تغییرات، 

پایداری سازمان در برابر 

متغیر، برقراری ارتباط با 

متعدد،  کنندگانتأمین

، تأمینمدیریت ریسک زنجیره 

 أمینتفرایندهای  کارگیریبه

 پایدار و مدیریت ریسک

 گرشرایط مداخله
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 ISM روش به فراجا لارج تأمين زنجيره اوليه الگوی طراحی

 اینكه دلیل به. است شدهاستفاده  تفسیری ساختاری سازیمدل روش از فراجا لارج تأمین زنجیره اولیه الگوی ارائه جهت

 كه گردد استفاده روشي از باید سازد، مشخص را پژوهش هایشاخص میان علي روابط نیست قادر بنیاد داده كیفي تحلیل

 تأمین زنجیره اولیه الگوی كه آوردمي فراهم ما برای را امكان این ISM روش. نمود مشخص را هامقوله میان علي ارتباط بتوان

 مطالعه مورد موضوع زیربنایي هایشاخص ابتدا گردید، ابداع( 1977) سیج توسط كه روش این در. شود ارائه را فراجا لارج

-ساختاری مدل. گرددمي ارائه عوامل این توسط پیشرفت به دستیابي راه و عوامل این بین روابط سپس و شودمي شناسایي

 .پردازدمي هاشاخص بین ارتباط تحلیل به مختلف سطح چند در هاشاخص تجزیه با تفسیری

 هاشاخص و ابعاد بندیسطح و روابط تعيين( 2-1

 دریافتي ماتریس از معیار هر برای هاورودی مجموعه و هاخروجي مجموعه باید معیارها بندیسطح و روابط تعیین برای

 .شود استخراج

 .رسید هاآن به توانمي متغیر این طریق از كه متغیرهایي(: هااثرگذاری یا خروجي سطر، عناصر) دستیابي مجموعه

 .رسید متغیر این به توانمي هاآن طریق از كه متغیرهایي(: هااثرپذیری یا ورودی ستون، عناصر) نیازپیش مجموعه

 و معیار خود شامل هاورودی مجموعه. پذیردمي تأثیر آن از كه است معیارهایي و معیار خود شامل هاخروجي مجموعه

 .شودمي مشخص معیارها دوطرفه روابط مجموعه سپس. گذارندمي تأثیر آن بر كه است معیارهایي

 

 ها برای تعيين سطحها و خروجی:  مجموعه ورودی2جدول 

 
 سطح اشتراک ورودی: اثرپذیری خروجي: اثرگذاری

L L,A,R,G,NSCM L,G L,G 3  

A A,R,NSCM L,A,R,G A,R 2  

R A,R,NSCM L,A,R,G A,R 2  

G L,A,R,G,NSCM L,G L,G 3 

NSCM NSCM L,A,R,G,NSCM NSCM 1 

 

 هاا آن باه  توانمي C_i متغیر طریق از كه است متغیرهایي شامل( هااثرگذاری یا خروجي) دستیابي مجموعه C_i متغیر برای

 از پاس . رسید C_i متغیر به توانمي هاآن طریق از كه است متغیرهایي شامل( هااثرپذیری یا ورودی) نیازپیش مجموعه. رسید

 برابر مجموعه دو اشتراک كه متغیری اولین. شودمي حساب مجموعه دو اشتراک نیاز،پیش مجموعه و دستیابي مجموعه تعیین

 مادل  در را تأثیرپاذیری  بیشاترین  اول ساطح  عناصر بنابراین. بود خواهد اول سطح باشد،( هاخروجي) دستیابيقابل مجموعه با

 هاورودی مجموعه مجدداً و كرده حذف مجموعه تمامي از شده معلوم آن سطح كه معیاری سطح، تعیین از پس. داشت خواهند

 (. 1397 همكاران، و آذر) آیدمي دست به بعدی متغیر سطح و داده تشكیل را هاخروجي و
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 تاأمین  زنجیاره  و پایادار  تاأمین  زنجیاره  متغیرهای. است وابسته یا اول سطح متغیر «فراجا لارج تأمین زنجیره» متغیر بنابراین

 .هستند سوم سطح نیز تأمین زنجیره بودن سبز و بودن ناب متغیرهای. هستند دوم سطح چابك

 ساطوح  نهاائي  الگاوی . هستند سوم سطح«  سبز تأمین زنجیره»  و «ناب تأمین زنجیره»  ISM محاسبات خروجي به توجه با

 ساطح  عناصار  بار  ساطح  هر عناصر معنادار روابط فقط نگاره این در. است شدهداده نمایش 2 شكل در شدهشناسایي متغیرهای

 .است شده گرفته نظر در سطر هر عناصر معنادار دروني روابط همچنین و زیرین

 باه  امار  خبرگاان  پاساخگویي  باه  توجاه  باا  سابز  و نااب  تاأمین  زنجیاره  از چاباك  تاأمین  زنجیاره  تأثیرپذیری دلیل همچنین

 .است شدهحاصل نتیجه این MICMAC افزارنرم در پژوهش هایداده آنالیز در و بوده  ISMپرسشنامه

  
 فراجا لارج تأمين  زنجيره اوليه الگوی:   2 شكل

 

 (MICMAC نمودار) وابستگی-نفوذ قدرت تحليل

 كاه  اسات  شدهداده نشان خوبي به مختلف سطوح معیارهای ارتباط و معیارها بین تأثیرگذاری و متقابل روابط( ISM) مدل در

 معیارهاا  وابساتگي  و نفاوذ  قدرت كلیدی معیارهای تعیین برای. شودمي مدیران وسیلهبه گیریتصمیم فضای بهتر درک موجب

 .دهدمي نشان را 3 شكل در مطالعه مورد متغیرهای برای وابستگي-قدرت نمودار. شودمي تشكیل نهایي دسترسي ماتریس در

 پژوهش متغيرهای وابستگی ميزان و نفوذ قدرت: 3 جدول

 قدرت نفوذ میزان وابستگي متغیرهای پژوهش

 2 5 (Lناب ) تأمینزنجیره 

زنجیره تأمین 

 (L)ناب 

 (Gزنجیره تأمین سبز )

 (Aزنجیره تأمین چابک )

 (Rزنجیره تأمین پایدار )

 فراجا زنجیره تأمین لارج
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 قدرت نفوذ میزان وابستگي متغیرهای پژوهش

 4 3 (Aچابك ) تأمینزنجیره 

 4 3 (Rپایدار ) تأمینزنجیره 

 2 5 (Gسبز ) تأمینزنجیره 

 5 1 (NSCM) فراجالارج  تأمینزنجیره 

 
 (مك-ميك خروجی) وابستگی ميزان و نفوذ قدرت نمودار:  3 شكل

 از گروهي پژوهش، این در. نمود تقسیم مساوی قسمت چهار به را آن و كرد تعریف مختصاتي دستگاه توانمي متغیرها، نفوذ و وابستگي قدرت اساس بر

 ایگونهبه كه دارند قرار وابسته متغیرهای بعدی دسته در. دارند كمي وابستگي و زیاد نفوذ قدرت متغیرها گرفتند،این قرار محرک زیرگروه در متغیرها

 .شوند دیگر متغیرهای ساززمینه ندتوانمي كمتر و اندمحصول توسعه فرایند نتایج

 .شوند¬مي تقسیم مستقل و( رابط) پیوندی وابسته، خودمختار، گروه چهار به متغیرها تحلیل این در

 با ضعیف اتصالات دارای زیرا شوند¬مي جدا سیستم از عموماً معیارها این دارند كمي هدایت قدرت و وابستگي میزان خودمختار متغیرهای:   خودمختار

 .شود¬نمي سیستم در جدی تغییر باعث متغیرها این در تغییری. هستند سیستم

 .دارند سیستم روی كمي تأثیرگذاری و بالا تأثیرپذیری اصولاً متغیرها این هستند ضعیف هدایت و قوی وابستگي دارای وابسته متغیرهای:   وابسته

 متغیرها این های¬ویژگي از كم تأثیرپذیری و بالا تأثیرگذاری دیگرعبارتيبه باشند¬مي بالا هدایت و كم وابستگي دارای مستقل متغیرهای:  مستقل

 .است

 هر و بالاست بسیار معیارها این تأثیرپذیری و تأثیرگذاری عبارتي به برخوردارند بالا هدایت قدرت و بالا وابستگي از پیوندی یا رابط متغیرهای:  پیوندی

 .شودمي سیستم در اساسي تغییرات باعث متغیرها این روی بر كوچكي تغییر

 و دارند كمي تأثیرپذیری و داشته بالایي نفوذ قدرت( G) سبز تأمین زنجیره و( L) ناب تأمین زنجیره متغیرهای وابستگي-نفوذ قدرت نمودار بر اساس
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 بنابراین هستند برخوردار اندكي نفوذ اما بالا وابستگي از نیز( NSCM) فراجا لارج تأمین زنجیره متغیر. است گرفته قرار مستقل متغیرهای ناحیه در

 بنابراین دارند مشابهي وابستگي میزان و نفوذ قدرت( R) پایدار تأمین زنجیره و( A) چابك تأمین زنجیره متغیرهای. شوندمي محسوب وابسته متغیرهای

 .است نگرفته قرار خودمختار ناحیه یعني اول ربع در نیز متغیری هیچ است تذكر به لازم. هستند پیوندی متغیرهای

 جزئي مربعات حداقل روش با مدل اعتبارسنجي  

 . است شدهاستفاده جزئي مربعات حداقل تكنیك از مدل اعتبارسنجي برای

 (گیریاندازه) بیروني مدل(  4-1

 در آن نتایج كه است برخوردار كافي اعتبار از است شده گرفته نظر در اصلي عوامل از یك هر سنجش برای كه هایيگویه دهدمي نشان بیروني مدل

 .است شده آورده 4 جدول

 انتظامی نيروی لارج تأمين زنجيره بيرونی مدل نتایج: 4 جدول

 آماره تي بار عاملي هاگویه هاسازه

 (Lناب ) تأمینزنجیره 

Q01 867/0 159/40 

Q02 903/0 558/47 

Q03 827/0 197/29 

Q04 826/0 165/23 

Q05 816/0 447/34 

Q06 784/0 592/17 

Q07 798/0 567/23 

Q08 787/0 438/22 

Q09 880/0 684/28 

Q10 807/0 382/23 

 (Aچابك ) تأمینزنجیره 

Q11 854/0 272/38 

Q12 879/0 861/42 

Q13 895/0 108/40 

Q14 858/0 534/25 

Q15 867/0 504/35 

Q16 764/0 472/18 

Q17 785/0 635/19 

Q18 668/0 348/9 

 (Rپایدار ) تأمینزنجیره 

Q19 782/0 496/13 

Q20 841/0 035/18 

Q21 863/0 024/31 

Q22 785/0 845/15 

Q23 668/0 404/2 

Q24 873/0 062/29 

Q25 793/0 364/15 

Q26 810/0 898/15 

Q27 855/0 553/35 

 Q28 818/0 371/21 (Gسبز ) تأمینزنجیره 
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 آماره تي بار عاملي هاگویه هاسازه

Q29 673/0 531/14 

Q30 810/0 433/20 

Q31 640/0 375/5 

Q32 677/0 077/4 

Q33 814/0 367/20 

Q34 879/0 533/43 

Q35 677/0 624/12 

Q36 746/0 392/12 

Q37 818/0 837/16 

 فراجالارج  تأمینزنجیره 

(NSCM) 

Q38 726/0 898/12 

Q39 771/0 481/20 

Q40 621/0 467/5 

Q41 801/0 192/16 

Q42 625/0 438/13 

Q43 627/0 344/12 

Q44 770/0 729/13 

Q45 861/0 584/29 

Q46 649/0 306/12 

 

 نیاز  تي آماره. دارند عوامل از هریك تبیین در مهمي نقش هاگویه بنابراین است تربزرگ 6/0 از موارد تمامي در بار عاملي مقدار

 .هستند معنادار آماری ازنظر شدهمشاهده عاملي بارهای بنابراین است آمدهدستبه بیشتر 96/1 از موارد تمامي در

 (هافرضيه آزمون) پژوهش درونی مدل(  4-2

 PLS جزئي مربعات حداقل تكنیك با علي ساختار یك بر اساس پژوهش هایفرضیه از یك هر در موردبررسي متغیرهای رابطه

 است Smart PLS افزارنرم خروجي كه مدل این در. است شدهداده نمایش 4 شكل در پژوهش كلي مدل. است شده آزمون

 معناداری سنجش برای استراپینگ بوت مقدار و t آماره. است شدهارائه متغیرها استاندارد عاملي بار به مربوط نتایج خلاصه

 . است آمده 5 شكل در نیز روابط
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 جزئی مربعات حداقل روش با مدل اعتبارسنجی خروجی: 4 شكل

 

 
 (استراپينگبوت) جزئی مربعات حداقل روش با متغيرها روابط معناداری:  5 شكل

 

 مقادار  همچناین . اسات  آماده دسات به 670/0 مقدار تأمین زنجیره چابكي بر تأمین زنجیره ناب بودن تأثیر استاندارد بار عاملي
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 زنجیاره  چاابكي  بار  تأمین زنجیره ناب بودن: كرد ادعا توانمي %95 اطمینان با بنابراین. است آمدهدستبه 452/10 نیز t آماره

 .دارد معناداری و مثبت تأثیر تأمین

 مقادار  همچناین . اسات  آماده دستبه 477/0 مقدار تأمین زنجیره پایداری بر تأمین زنجیره ناب بودن تأثیر استاندارد بار عاملي

 زنجیاره  پایاداری  بار  تاأمین  زنجیره ناب بودن: كرد ادعا توانمي %95 اطمینان با بنابراین. است آمدهدستبه 075/5 نیز t آماره

 .دارد معناداری و مثبت تأثیر تأمین

 مقادار  همچناین . اسات  آماده دسات به 310/0 مقدار تأمین زنجیره چابكي بر تأمین زنجیره بودن سبز تأثیر استاندارد بار عاملي

 زنجیاره  چاابكي  بار  تاأمین  زنجیره بودن سبز: كرد ادعا توانمي %95 اطمینان با بنابراین. است آمدهدستبه 087/4 نیز t آماره

 723/0 مقادار  تاأمین  زنجیره پایداری بر تأمین زنجیره بودن سبز تأثیر استاندارد بار عاملي. دارد معناداری و مثبت تأثیر تأمین

 بودن سبز: كرد ادعا توانمي %95 اطمینان با بنابراین. است آمدهدستبه 856/11 نیز t آماره مقدار همچنین. است آمدهدستبه

 .دارد معناداری و مثبت تأثیر تأمین زنجیره پایداری بر تأمین زنجیره

 مقادار  همچنین. است آمدهدستبه 366/0 مقدار فراجا لارج تأمین زنجیره بر تأمین زنجیره ناب بودن تأثیر استاندارد بار عاملي

 لارج تأمین زنجیره بر تأمین زنجیره ناب بودن: كرد ادعا توانمي %95 اطمینان با بنابراین. است آمدهدستبه 341/3 نیز t آماره

 .دارد معناداری و مثبت تأثیر فراجا

 مقادار  همچنین. است آمدهدستبه 319/0 مقدار فراجا لارج تأمین زنجیره بر تأمین زنجیره بودن سبز تأثیر استاندارد بار عاملي

 لارج تأمین زنجیره بر تأمین زنجیره بودن سبز: كرد ادعا توانمي %95 اطمینان با بنابراین. است آمدهدستبه 746/3 نیز t آماره

 .دارد معناداری و مثبت تأثیر فراجا

 مقادار  همچناین . اسات  آماده دستبه 391/0 مقدار فراجا لارج تأمین زنجیره بر تأمین زنجیره چابكي تأثیر استاندارد بار عاملي

 لارج تاأمین  زنجیاره  بار  تأمین زنجیره چابكي: كرد ادعا توانمي %95 اطمینان با بنابراین. است آمدهدستبه 788/3 نیز t آماره

 .دارد معناداری و مثبت تأثیر فراجا

 مقادار  همچناین . اسات  آمدهدستبه 355/0 مقدار فراجا لارج تأمین زنجیره بر تأمین زنجیره پایداری تأثیر استاندارد بار عاملي

 لارج تاأمین  زنجیاره  بر تأمین زنجیره پایداری: كرد ادعا توانمي %95 اطمینان با بنابراین. است آمدهدستبه 565/3 نیز t آماره

 .دارد معناداری و مثبت تأثیر فراجا

 پژوهش هایفرضيه آزمون نتایج خلاصه: 5 جدول

 نتیجه tآماره  بار عاملي متغیر وابسته متغیر مستقل

 تأیید 452/10 670/0 تأمینچابكي زنجیره  تأمینزنجیره  ناب بودن

 تأیید 075/5 477/0 تأمینپایداری زنجیره  تأمینزنجیره  ناب بودن

 تأیید 087/4 310/0 تأمینچابكي زنجیره  تأمینسبز بودن زنجیره 

 تأیید 856/11 723/0 تأمینپایداری زنجیره  تأمینسبز بودن زنجیره 

 تأیید 341/3 366/0 فراجالارج  تأمینزنجیره  تأمینزنجیره  ناب بودن

 تأیید 746/3 319/0 فراجالارج  تأمینزنجیره  تأمینسبز بودن زنجیره 

 تأیید 788/3 391/0 فراجالارج  تأمینزنجیره  تأمینچابكي زنجیره 
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 نتیجه tآماره  بار عاملي متغیر وابسته متغیر مستقل

 تأیید 565/3 355/0 فراجالارج  تأمینزنجیره  تأمینپایداری زنجیره 

 

 مدل برازش ارزیابی(  4-3

 و هاا پرسش به گیری،اندازه هایمدل خلاف بر مدل ساختاری بخش. است گرفته قرار موردبررسي بیروني مدل برازش نهایت در

 بارازش  بارای  پاژوهش  ایان  در. كناد مي توجه هاآن میان روابط و پنهان متغیرهای به تنها و ندارد كاری مدل آشكار متغیرهای

 :است شدهاستفاده زیر هایشاخص از ساختاری مدل

 (   R^2) تعیین ضریب شاخص

 (  Q^2) گیزر-استون شاخص

 GOF برازش نیكویي شاخص

 را مادل  زایدرون هایسازه به مربوط هایشاخص بینيپیش قابلیت باید دارند، قبوليقابل ساختاری بخش برازش كه هایيمدل

 بار  كاافي  قادر باه  توانندمي هاسازه باشند، شدهتعریف درستيبه هاسازه بین روابط مدل، یك در اگر كه معنا بدین. باشند داشته

 بینيپیش قدرت شدت درباره همكاران و  هنسلر. شوند تأیید درستيبه هافرضیه راه، این از و گذاشته تأثیر یكدیگر هایشاخص

 تعیاین  قاوی  و متوساط  ضاعیف،  بینيپیش قدرت به ترتیب را 35/0 و 15/0 ، 02/0 مقدار سه ،زادرون هایسازه در مورد مدل

 باین  رواباط  كاه  اسات  آن نشاانگر  شود، صفر از كمتر یا و صفر زادرون سازه یك مورد در Q^2 مقدار كه صورتي در. اندنموده

 تكنیاك  از PLS افازار نارم  در Q^2 مقادار  محاسابه  بارای . است نشده تبیین خوبيبه زادرون سازه آن و مدل دیگر هایسازه

 :شودمي استفاده  بلایندفولدینگ

 :  آیدمي به دست روایي شاخص دو تكنیك این از استفاده با

 (CV-Red)  افزونگي متقاطع روایي

 (CV-Com)  اشتراكي متقاطع روایي

 

 اشتراكی و افزونگی متقاطع روایی مقادیر: 6 جدول

 روایي متقاطع افزونگي روایي متقاطع اشتراكي های اصليسازه

 536/0 500/0 (Leanناب ) تأمینزنجیره 

 527/0 491/0 (Agileچابك ) تأمینزنجیره 

 469/0 433/0 (Resilienceپایدار ) تأمینزنجیره 

 434/0 398/0 (Greenسبز ) تأمینزنجیره 

 367/0 331/0 (NSCM) فراجالارج  تأمینزنجیره 
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 پژوهش هایسازه( تشخيص) تعيين ضریب: 7 جدول

 ضریب تشخیص های اصليسازه

 - (Leanناب ) تأمینزنجیره 

 847/0 (Agileچابك ) تأمینزنجیره 

 775/0 (Resilienceپایدار ) تأمینزنجیره 

 - (Greenسبز ) تأمینزنجیره 

 713/0 (NSCM) فراجالارج  تأمینزنجیره 

 

 31-4 جدول در كه طورهمان. هستند مدل مناسب كیفیت دهندهنشان مثبت اعداد اشتراكي، و افزونگي متقاطع روایي برای

 رنج در عموماً متغیرها مقادیر همچنین. است آمدهدستبه مثبت پژوهش هایسازه تمامي برای مقادیر این است مشاهدهقابل

 قوی تا متوسط صورتبه پژوهش هایسازه بینيپیش قدرت بنابراین. است آمدهدستبه 35/0 از تربزرگ یا 35/0 تا 15/0

 .شودمي برآورد

 زنجیره تعیین ضریب مقدار. باشدمي مطلوب پژوهش مدل زایدرون هایسازه(  R^2) تعیین ضریب ،6جدول نتایج بر اساس

 .است قبولي قابل مقدار كه است شدهگزارش 713/0 انتظامي نیروی لارج تأمین

 مدل برازش بررسي برای شاخص این.است GOF شاخص جزئي مجذورات حداقل تكنیك در مدل برازش شاخص ترینمهم

 میانگین» ضربحاصل جذر از استفاده با شاخص این. كندمي ارزیابي را ساختاری و گیریاندازه مدل بخش دو هر كه كلي

  :شودمي محاسبه«  افزونگي هایشاخص میانگین» و«  R^2 شاخص

 4 رابطه

GoF=√(2&((R^2 ) ̅ )×((Communality ) ̅ ) ) 

( 2009) همكاران و  وتزلس. شودمي محاسبه 4 رابطه طبق و گردید ابداع( 2004)  همكاران و تننهاوس توسط GOF شاخص

 در بارازش  نیكویي مقدار. اندنموده معرفي Gof برای قوی و متوسط ضعیف، مقادیر عنوان به را 36/0 و 25/0 ،01/0 مقدار سه

 :است برابر مطالعه این در برازش نیكویي مقدار بنابراین. است برابر مطالعه این

 778/0 = ( ̅ ( R^2)) تعیین ضریب شاخص مقادیر میانگین

 449/0 = ( ̅ ( Communality)) افزونگي شاخص مقادیر میانگین

GOF=√(2&0.778×0.449)=0.591 

 .است برخوردار مطلوبي برازش از مدل بنابراین است آمدهدستبه 591/0 برابر GOF شاخص

 لارج تأمين زنجيره از بعد هر هایمؤلفه و خلاصه( 4-4

 پژوهش مدل متغیرهای هایشاخص شناسایي و پژوهش اهداف به دسترسي برای( كمي-كیفي) آمیخته روش از بخش، این در
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 گردید شناسایي فراجا لارج تأمین زنجیره مختلف هایمؤلفه( داده بنیاد) تئوری گراندد روش با كیفي بخش در. گردید استفاده

 عوامل این تعامل كه سبز تأمین زنجیره و پایدار تأمین زنجیره چابك، تأمین زنجیره ناب، تأمین زنجیره از بودند عبارت كه

 :از اندعبارت بعد هر در شدهشناسایي هایشاخص. دهدمي تشكیل را انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره

 :ناب زنجیره بعد در انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی هایشاخص و هامؤلفه

 بازمهندسي ،تأمین هایفعالیت كردن كوتاه ماهر، و متخصص انساني نیروی از استفاده ،فراجا تأمین زنجیره پویای رهبری

 سازیكمینه ،تأمین زنجیره طول در هااتلاف كاهش ،فراجا در ناب فرهنگ ترویج و توسعه ،تأمین تسریع منظور به فرایندها

 تعمیرات و نگهداری ،كنندگانتأمین با مدتطولاني قراردادهای زمان، مدیریت و ریزیبرنامه ،فراجا تأمیني خدمات ارائه زمان

 .پیشگیرانه

 :چابك زنجیره بعد در انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی هایشاخص و هامؤلفه

 مشتریان، به خدمات ارائه ارتقاء اقلام، كیفیت افزایش اقلام، هزینه كاهش ،تأمین نیازهای به پاسخگویي در عمل سرعت افزایش

 مدیریت ،تأمین نیازهای به سریع پاسخگویي قابلیت جدید، هایفناوری از استفاده مشكلات، با مقابله برای سازمان آمادگي

 .تأمین زنجیره سراسر در زمان

 :پایدار زنجیره بعد در انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی هایشاخص و هامؤلفه

 آمادگي عملیات، و فرآیندها در شفافیت ایجاد محیطي، تغییرات به پاسخ برای آمادگي محیطي، تغییرات رصد و مستمر پایش

 زنجیره ریسك مدیریت متعدد، كنندگانتأمین با ارتباط برقراری تغییر، برابر در سازمان پایداری تغییرات، پذیرش برای كاركنان

 .ریسك مدیریت پایدار، تأمین فرایندهای كارگیریبه ،تأمین

 :سبز زنجیره بعد در انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی هایشاخص و هامؤلفه

 سبز، كنندگانتأمین با ارتباط برقراری ،محیطيزیست هایسیاست و قوانین استقرار ،تأمین زنجیره پایداری از مدیران حمایت

 ایجاد ،زیستمحیط حفظ جهت منابع از استفاده كاهش مشتریان، برای ارزش خلق طریق از رقابتي مزایای از مندیبهره

 ناخواسته هایخروجي كاهش محیطي،زیست راهبردی و بلندمدت ریزیبرنامه ،محیطيزیست ازنظر رضایتمندی و مطلوبیت

 .بودن سبز اصول بر مبتني سنتي ساختارهای تغییر محیطي،زیست هایاولویت گرفتن نظر در ،(پاک تولید)

 است؟ چگونه انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی ابعاد میان رابطه: 5 پرسش

 شدهاستفاده  تفسیری ساختاری سازیمدل روش از انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی ابعاد میان رابطه شناسایي جهت

 فراجا لارج تأمین زنجیره بر عامل چهار هر پایداری و چابكي بودن، سبز بودن، ناب است شدهمشخص نتایج این بر اساس. است

 از استفاده با روابط این. دارد تأثیر پایداری بر نیز بودن سبز و گذاردمي تأثیر چابكي بر بودن ناب دیگر سوی از. دارند تأثیر

 .هستند معنادار و مثبت شدهشناسایي روابط كه گردید مشخص و شد اعتبارسنجي نیز جزئي مربعات حداقل روش

 است؟ چگونه انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی ابعاد هایاولویت: 6 پرسش
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. دارد انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره بر را تأثیر بیشترین چابكي است داده نشان جزئي مربعات حداقل تحلیل نتایج

 زنجیره بودن سبز نیز نهایت در. دارد قرار اهمیت سوم درجه در پایداری. دارد قرار اهمیت دوم درجه در بودن ناب ازآنپس

 .دارد قرار چهارم رتبه در تأمین

 

 پيشنهادات و گيرینتيجه

 انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی هایشاخص شناسایي باهدف حاضر پژوهش

 حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی در دخیل معیارهای تدوین و شناسایي منظور به گام اولت پژوهش این در. است شدهانجام

 حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی مقررات و قوانین فلسفه، ،اندازچشم بررسي به ابتدا ان،یرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی

 با مصاحبه به پژوهش، اهداف بر مبتني سؤالاتي تدوین با دوم، گام در. شد پرداخته انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی

 و مفاهیم استخراج فعالیت این انجام از هدف. شد ورزیده مبادرت حوزه این در امر كارشناسان و عملي علمي و خبرگان

 سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی طراحي جهت حوزه این در خبرگان مدنظر معیارهای

  MAXQDA افزارنرم پژوهش، از بخش این در مورداستفاده افزارنرم. است بوده بنیاد داده كیفي تحلیل از استفاده با انیرا

 این در. است شدهاستفاده هامعیار روابط الگوی طراحي جهت تفسیری-ساختاری مدلسازی روش از سوم، گام در. است بوده

 بخش این در مورداستفاده افزارنرم. شودمي حاصل پژوهش كیفي تحلیل از حاصل معیارهای میان روابط از الگویي یك مرحله

 افزارنرم و جزئي مربعات حداقل تكنیك از پژوهش، این نهایي و چهارم گام در. است بوده  MICMAC افزارنرم پژوهش، از

SMART PLS است شدهاستفاده پژوهش نهایي مدل اعتبارسنجي جهت. 

 :شد داده جواب تحقیق سؤالات به ابتدا در

 ؟اندكدم انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی ایزمینه هایمقوله: 1 پرسش

 بازمهندساي  ،تاأمین  هاای فعالیات  كاردن  كوتااه  ماهر، و متخصص انساني نیروی از استفاده ،فراجا تأمین زنجیره پویای رهبری

 ساازی كمیناه  ،تاأمین  زنجیاره  طول در هااتلاف كاهش ،فراجا در ناب فرهنگ ترویج و توسعه ،تأمین تسریع منظور به فرایندها

 .زمان مدیریت و ریزیبرنامه و فراجا تأمیني خدمات ارائه زمان

 ؟اندكدم انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی علي شرایط هایمقوله: 2 پرسش

 بر مبتني سنتي ساختارهای تغییر و محیطيزیست هایاولویت گرفتن نظر در محیطي،زیست راهبردی و بلندمدت ریزیبرنامه

 .پیشگیرانه تعمیرات و نگهداری و كنندگانتأمین با مدتطولاني قراردادهای بودن، سبز اصول

 ؟اندكدم انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی محوری پدیده هایمقوله: 3 پرسش

 ارتباطي هایفناوری كارگیریبه ،كنندگانتأمین با بلندمدت ارتباط برقراری ،فراجا سازمان كل در كاركنان هاینیازمندی تأمین

 نیروی محیطي الزامات شناخت نظامي، نیروهای میان همكاری قابلیت كشور، خارج و داخل در نظامي دهيسازمان اطلاعاتي، و

 .تأمین پشتیباني و لجستیك و تأمین ذخیره و انبارداری مدیریت ،هامأموریت حین در عملیاتي احتیاجات به توجه انتظامي،
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 ؟اندكدم انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی اقدامات و راهبردها هایمقوله: 4 پرسش

 سبز، كنندگانتأمین با ارتباط برقراری ،محیطيزیست هایسیاست و قوانین استقرار ، تأمین زنجیره پایداری از مدیران حمایت

 ایجاد و زیستمحیط حفظ جهت منابع از استفاده كاهش مشتریان، برای ارزش خلق طریق از رقابتي مزایای از مندیبهره

 .محیطيزیست ازنظر رضایتمندی و مطلوبیت

 ؟اندكدم انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی گرمداخله هایمقوله: 5 پرسش

 آمادگي عملیات، و فرآیندها در شفافیت ایجاد محیطي، تغییرات به پاسخ برای آمادگي ، محیطي تغییرات رصد و مستمر پایش

 زنجیره ریسك مدیریت متعدد، كنندگانتأمین با ارتباط برقراری تغییر، برابر در سازمان پایداری تغییرات، پذیرش برای كاركنان

 .ریسك مدیریت و پایدار تأمین فرایندهای كارگیریبه ،تأمین

 ؟اندكدم انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی پیامدها هایمقوله: 6 پرسش

 مشتریان، به خدمات ارائه ارتقاء اقلام، كیفیت افزایش اقلام، هزینه كاهش ،تأمین نیازهای به پاسخگویي در عمل سرعت افزایش

 مدیریت و تأمین نیازهای به سریع پاسخگویي قابلیت جدید، هایفناوری از استفاده مشكلات، با مقابله برای سازمان آمادگي

 (.پاک تولید) ناخواسته هایخروجي كاهش و تأمین زنجیره سراسر در زمان

 است؟ چگونه انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی ابعاد هایاولویت: 7 پرسش

. دارد انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره بر را تأثیر بیشترین چابكي است داده نشان جزئي مربعات حداقل تحلیل نتایج

 زنجیره بودن سبز نیز نهایت در. دارد قرار اهمیت سوم درجه در پایداری. دارد قرار اهمیت دوم درجه در بودن ناب ازآنپس

 .دارد قرار چهارم رتبه در تأمین

 است؟ چگونه انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی ابعاد میان رابطه: 8 پرسش

 شدهاستفاده  تفسیری ساختاری سازیمدل روش از انتظامي نیروی لارج تأمین زنجیره الگوی ابعاد میان رابطه شناسایي جهت

 فراجا لارج تأمین زنجیره بر عامل چهار هر پایداری و چابكي بودن، سبز بودن، ناب است شدهمشخص نتایج این بر اساس. است

 از استفاده با روابط این. دارد تأثیر پایداری بر نیز بودن سبز و گذاردمي تأثیر چابكي بر بودن ناب دیگر سوی از. دارند تأثیر

 .هستند معنادار و مثبت شدهشناسایي روابط كه گردید مشخص و شد اعتبارسنجي نیز جزئي مربعات حداقل روش

 :گرددمي ارائه زیر پیشنهادات تحقیق، مطالب به توجه با

 و انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی تحلیل و طراحي پژوهشي اصلي هدف راستای در

 نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی جهت در را كشور كه چارچوبي و الگو تعیین رویكردی، چنین پذیرش مسیر در

 نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی تعیین جهت و است حیاتي اصل یك سازد رهنمون انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي

 بر اساس. گردد دهيسازمان و بازبیني حوزه این در لازم بسترهای و زمینه ابتدا است لازم انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي

 شودمي پیشنهاد انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی جهت مطالعه این دستاوردهای
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 و متخصص انساني نیروی از استفاده با و فراجا تأمین زنجیره پویای رهبری انتصاب و انتخاب با حوزه، این در فعال نهادهای

 لارج تأمین زنجیره اهداف به دستیابي كه است مناسب زیرساخت یك تأمین با. بپردازند تأمین هایفعالیت كردن كوتاه به ماهر

 ،تأمین تسریع منظور به فرایندها بازمهندسي همچنین. شد خواهد پذیرامكان انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه در

 مدیریت و ریزیبرنامه تدوین با نهایت در و شدهتأمین زنجیره طول در اتلاف كاهش سبب فراجا در ناب فرهنگ ترویج و توسعه

 .نمود اقدام توانمي فراجا تأمیني خدمات ارائه زمان سازیكمینه به نسبت زمان

 ریزیبرنامه با. دارند مبذول كافي توجه نیز زمینه این در روپیش علي شرایط به باید فراجا كارشناسان و مدیران همچنین

 سبز اصول بر مبتني سنتي ساختارهای تغییر و محیطيزیست هایاولویت گرفتن نظر در و محیطيزیست راهبردی و بلندمدت

 انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی تحلیل و طراحي در خود كلان و خرد اهداف به توانندمي كه است بودن

 با مدتطولاني قراردادهای عقد به نسبت بایستي ربطذی مدیران مذكور، موارد بر علاوه. یابند دست انیرا سلاميا ریجمهو

 .نمایند تلاش پیشگیرانه تعمیرات و نگهداری و كنندگانتأمین

 تأمین ان،یرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی به دستیابي در دیگر بااهمیت عوامل ازجمله

 فراجا ربطذی مدیران به. است كنندگانتأمین با بلندمدت ارتباط برقراری و فراجا سازمان كل در كاركنان هاینیازمندی

 قابلیت باشند قادر كشور خارج و داخل در نظامي دهيسازمان و اطلاعاتي و ارتباطي هایفناوری كارگیریبه با شودمي پیشنهاد

 توجه و انتظامي نیروی محیطي الزامات شناخت با شودمي پیشنهاد همچنین. آورند فراهم را نظامي نیروهای میان همكاری

 اهداف به دستیابي جهت مربوطه مدیران. آیند فائق روپیش احتمالي موانع بر هامأموریت حین در عملیاتي احتیاجات به نمودن

 تأمین ذخیره و انبارداری مدیریت به نسبت بایستي ان،یرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی

 .برآیند آن به مربوط مسائل و مشكلات رفع درصدد و باشند داشته كلي بازنگي یك تأمین پشتیباني و لجستیك و

 منابع از برداریبهره از د،خو تحیا چرخه هایبخش كلیه در قدیمي، سازماني انعنو به انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی

 مسائل آن ركنا در نیز و هتولیدكنند ی،مشتر مختلف هایجنبه به توجه به زنیا فمصر از پس و فمصر ،تولید ،ساخت ،طبیعي

 از دهستفاا بر نمشتریا تأكید و محیطيزیست الملليبین نیناقو یشافزا مانند هایيضرورت به توجه با. دارد محیطيزیست

 دنكر قابتير ،مختلف هایویژگي با تشارسفا و یمشتر اعنوا زنیا دنكر آوردهبر نیز و زیستمحیط با رگازسا سبز تمحصولا

 پذیریرقابت به نسیدر ایبر. ستا ناپذیراجتناب و وریضر ركشو صنایع در تخدما و تمحصولا ئهارا در تأمین هنجیرز مدیریت

 سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی یهافعالیت سرلوحه ،هااستراتژی و هاشاخص از ایبهینه یلگوا ستا زملا ،تأمین هنجیرز

 با و دببر هبهر هاآن افزایيهم از كه سیدر مدلي به توانمي تأمین هنجیرز موفق هایپارادایم شتناگذ هم ركنا با. دگیر ارقر انیرا

 هنجیرز در رشنباا انفقد ،نمونه انعنو به. كند مرتفع را نضعفشا طنقا فتدامي قتفاا مختلف هایحوزه در كه هایيهمپوشاني

 ارپاید تأمین هنجیرز دیكررو كه حالي در ،سازدمي پذیرآسیب هنشد بینيپیش ادثحو مقابل در را دیكررو ینا ب،نا تأمین

 هایهزینه یشافزا و رویهبي رشنباا موجب آن در اطفرا ماا ،ستا شدهطراحي یطياشر چنین با مقابله ایبر قیقاًد( پذیرانعطاف)

 نمیا لياعتدا نقطه به را ما ردارینباا زهحو در پذیرانعطاف و بنا هایمدل تركیب و سازییكپارچه ،نتیجه در. شودمي ردارینباا

 قعوا در كه ،باشدمي تقاضا عتنو و حجم به طمربو اتتغییر به سریع پاسخگویي معني به تأمین هنجیرز چابكي. رساندمي دو ینا

 هنجیرز دیكررو همچنین. ستا شدهشناخته ثباتبي و شفتهآ یهازاربا در بقا ایبر ساسيا یتژاسترا یك انعنو به دیكررو ینا

 و اتخطر كاهش به توجه با شركت زاربا سهم و دسو افهدا به ستیابيد ایبر ميدمر مانيزسا فلسفه یك انعنو به سبز تأمین



 

 

 

23 

 

 سازییكپارچه. ستا دهكر اپید رظهو هاآن یشركا و هاسازمان محیطيزیست یيراكا دبهبو با اههمر ،محیطيزیست اتثرا

 آن صليا فهد كه شودمي معرفي نوین دیكررو یك انعنو به رجلا تأمین هنجیرز لمد انعنو با تأمین هنجیرز یهادیكررو

 . ستا تأمین هنجیرز آورینو و قابتر به نسیدر

 تغییرات به پاسخ برای آمادگي ،محیطي تغییرات رصد و مستمر پایش همچون گریمداخله عوامل وجود زمینه این در همچنین

 برقراری تغییر، برابر در سازمان پایداری تغییرات، پذیرش برای كاركنان آمادگي عملیات، و فرآیندها در شفافیت ایجاد محیطي،

 سبب ریسك مدیریت و پایدار تأمین فرایندهای كارگیریبه ،تأمین زنجیره ریسك مدیریت متعدد، كنندگانتأمین با ارتباط

 كه است شده انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی راه در موانعي و هاچالش ایجاد

 از مدیران حمایت صورت در مثال برای. شود استفاده اساسي اقدامات و راهبردها از مسائل این بر غلبه جهت شودمي پیشنهاد

 آمادگي عدم به مربوط مشكلات حدودی تا توانمي محیطيزیست هایسیاست و قوانین استقرار و تأمین زنجیره پایداری

 مزایای از مندیبهره و سبز كنندگانتأمین با ارتباط برقراری با شودمي پیشنهاد. نمود رفع را تغییرات پذیرش برای كاركنان

 مذكور بر موارد علاوه. داد كاهش را مشتریان و كنندگان تامني به مربوط مشكلات مشتریان، برای ارزش خلق طریق از رقابتي

 یك به توانمي نیز محیطيزیست ازنظر رضایتمندی و مطلوبیت ایجاد و زیستمحیط حفظ جهت منابع از استفاده كاهش با

 . یافتدست انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی

 نیز انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه در لارج تأمین زنجیره الگوی هایفعالیت و هاگام شناسایي اساس بر نهایت در

 در لارج تأمین زنجیره الگوی برای اجرایي اقدام هرگونه از قبل گردد¬مي پیشنهاد حوزه این در درگیر هایتیم و مدیران به

 ریزی¬طرح همچنین و محصول و بازار مطالعات دقیق كاملاً صورتبه ابتدا انیرا سلاميا ریجمهو انتظامي نیروی حوزه

 و مشتریان آتي و فعلي های¬خواسته نگرانه¬آینده و عمیق مطالعات با ابتدا كه است این منظور. دهند انجام را محصولات

 و فعلي نیازهای شناخت رقبا، از الگو گیری كمك با عبارتي به. نمایند شناسایي را هاآن مصرفي و رفتاری الگوهای همچنین

 همچنین و نمایند ارائه مناسبي تجاری و فني طرح سازمان، نیاز مورد و فعلي های¬توانمندی و وضعیت شناخت مشتریان، آتي

 . شود داده توسعه باید مشتریاني چه برای و زماني چه در محصولاتي، چه نمایند مشخص

 ،تولیدكنندگان ،كنندگانتهیه قبیل از گوناگون و متفاوت نهاد چندین میان است سازییكپارچه فرایند یك تأمین زنجیره

 دارد تأكید هاسازمان پذیریانعطاف و پذیریانطباق افزایش بر تأمین زنجیره مدیریت كلي طوربه. فروشندگان و كنندگانتوزیع

 زنجیره فرایند سازیایمن. است( سازمانيبرون و درون) پیرامون تغییرات به اثربخش و سریع پاسخ و واكنش قابلیت دارای و

 انتظامي نیرو در فعالیت از برخي محرمانگي ماهیت به توجه با لذا. است برخوردار بالایي اهمیت از سازماني هر برای تأمین

 روش یك كه داد پیشنهاد توانمي رو این از. شود توجه جدی طوربه نیز تأمین زنجیره امنیت بحث به شودمي پیشنهاد

 به منجر دتوانمي تأمین زنجیره فرایند بر نظارت و كنترل جهت مدیریتي، استاندارد یك عنوان به شده ریزی برنامه و مشخص

  .شود زنجیره این سازیایمن
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